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VAKEDno-2025-5600
Koulu-​​ ja opiskeluterveydenhuollon neuvontapuhelimen tilapäinen sulkeminen aikavälillä 
19.12.2025 -​​ 7.1.2026

Koulu-​ ja opiskeluterveydenhuollon palvelut tarjoavat hyvinvointialueen oppilaille ja 
opiskelijoille ennaltaehkäisevää terveydenhuoltoa alueen kouluissa ja oppilaitoksissa 
koulujen ja oppilaitosten toiminta-​aikana. Perusopetuksen koulujen ja lukioiden loma-​
aika on 20.12.2025 -​ 6.1.2026 ja myös ammatillisissa oppilaitoksissa on tuona aikana 
tauko opetuksesta.  

Koulu-​ ja opiskeluterveydenhuollon neuvontapuhelimen käyttö on yleisesti vähäistä,​ 
sillä ensisijaisesti oppilaat ovat yhteydessä oman oppilaitoksen terveydenhoitajaan. 
Oppilaitosten loma-​aikoina yhteydenotoille on tarvetta vielä tavanomaistakin 
vähemmän.  Toiminnan kannalta on tarkoituksenmukaista keskittää henkilökunnan 
lomat oppilaitosten loma-​aikaan ja mahdollistaa koko henkilökunnalle loman 
pitäminen sulkemalla neuvontapuhelin päätöksessä mainitulla aikavälillä. Oppilaat ja 
opiskelijat ja heidän huoltajansa ohjataan olemaan tarvittaessa yhteydessä omalle 
terveysasemalle neuvontapuhelimen sulkuaikana. 

Päätöksen peruste
Palvelualuejohtajan toimivaltaan kuuluu hallintosäännön 5. luvun 34 § mukaisesti 
päättää palvelualueen hallinnassa olevien toimipisteiden tilapäisistä sulkemisista tai 
siirrosta enintään kahden kuukauden ajaksi.

Päätös
Päätän,​ että

Koulu-​ ja opiskeluterveydenhuollon neuvontapuhelin suljetaan 19.12.2025 – 7.1.2026

 

Allekirjoitus

Reetta Voutilainen,​ palvelualuejohtaja Perheiden ennaltaehkäisevät palvelut Lasten,​ 
nuorten ja perheiden palvelut

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on nähtävillä Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen nettisivuilla 3.12.2025 
alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 19

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen 
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai 
jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) 
sekä hyvinvointialueen jäsen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueelle.

Viranomainen,​ jolle oikaisuvaatimus tehdään:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue,​ aluehallitus

Osoite:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000
01088 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
kirjaamo@vakehyva.fi

p. 09 419191

Voit myös toimittaa oikaisuvaatimuksesi paikan päällä

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon 7 päivän kuluttua 
siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ 7 päivän kuluttua kirjeen 
lähettämisestä,​ saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksiantotodistukseen merkittynä aikana taikka kolmantena päivänä sähköisen 
viestin lähettämisestä.

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen ja se on 
oikaisuvaatimuksen tekijän allekirjoitettava. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää 
allekirjoituksella,​ jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä 
tai eheyttä ole syytä epäillä. Sähköinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle 
silloin,​ kun se on viranomaisen käytettävissä vastaanottolaitteessa tai 
tietojärjestelmässä siten,​ että viestiä voidaan käsitellä.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä. Oikaisuvaatimus lähetetään aina omalla vastuulla.


	Viranhaltijapäätös

